
 
 

 

 

 
 
CONCRESERVICIOS S.A.S, en búsqueda de consolidar su 
compromiso con los lineamientos 

Establecidos en el sistema de gestión de calidad del laboratorio y 
liderada por la Gerencia define: 

 
Entregar a nuestros clientes resultados idóneos, confiables y 
oportunos en cumplimiento con las normas nacionales e 
internacionales, asegurando la operación coherente del laboratorio y 
la imparcialidad en sus actividades. 

Garantiza la calidad de los ensayos Mecánicos, físicos, 
fisicoquímicos y químicos para materiales de construcción, 
satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes, mediante el uso 
óptimo de nuestros recursos como infraestructura física, condiciones 
ambientales y equipo adecuados, buscando obtener rentabilidad 
justa para nuestra empresa. 

Asegurar la competencia técnica del personal mediante la 
implementación de planes de entrenamiento. 

Todo el personal de CONCRESERVICIOS S.A.S, está comprometido 
con el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma 
ISO/IEC 17025/2017, en los documentos, políticas del SGC, políticas 
del SG- SST, y con mejorar su eficacia permanentemente. 

 
Estamos convencidos que la mejora continua mantiene activos los 
sistemas de gestión y mantienen su conveniencia, adecuación y 
eficacia, logrando así superar las expectativas de 

nuestros clientes y partes interesadas. 
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